
 

 

 

                                                                                                    

 

 

20 de junio de 2018 

 
 

Hola a todos, 
 
Ante la falta de disponibilidad de ciertas referencias incluidas en nuestra promoción 
“Cocina completa de cristal” con regalo de microondas, nos vemos obligados a cancelarla. 
 
La aceptación de la promoción por parte de los usuarios, unido a la exitosa campaña de 
televisión, ha hecho que lamentablemente no seamos capaces de asumir la demanda 
que estamos teniendo en determinados modelos. 
 
Para evitar dar un mal servicio, la promoción “Cocina completa de cristal” se cancela con 
efecto inmediato. Admitiremos solicitudes de participación en la promoción hasta el día 5 
de julio inclusive. 
El formulario de solicitud del regalo continuará estando disponible en la página web de 
Balay en https://www.balay.es/promociones/promocion-cocinas-cristal hasta esa fecha. 
 
Las otras dos promociones vigentes “Columnas de horno + microondas” con regalo de 
bandejas o set LÉKUÉ y la promoción “Frigoríficos combinados de cristal” con regalo de 
100 latas, seguirán en vigor, aunque desactivaremos toda la publicidad y comunicación al 
respecto.  
Los formularios de solicitud de ambas promociones continuarán activos en la sección de 
promociones en www.balay.es. 
 
 
Sentimos mucho las molestias y nos ponemos a vuestra disposición para cualquier duda 
o incidencia que pueda surgir. 
 
 
 

Atentamente, 
 
Marketing Balay 
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